ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Nachstehend erhalten Sie die gesetzlichen Informationen zu Ihren Rechten nach den
Vorschriften Uber Vertrage im Fernabsatz und im elektronischen Geschaftsverkehr.

1. GELTUNGSBEREICH 6. EIGENTUMSVORBEHALT

Fur alle Bestellungen Uber unseren Online-Shop durch Verbraucher und Unternehmer gel-
ten die nachfolgenden AGB.

Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieBt, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zuge-
rechnet werden kénnen. Unternehmer ist eine natirliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Austibung ih-
rer gewerblichen oder selbstéandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Gegenuber Unternehmern gelten diese AGB auch fur kinftige Geschaftsbeziehungen, ohne
dass wir nochmals auf sie hinweisen mussten. Verwendet der Unternehmer entgegenste-
hende oder erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit
widersprochen; sie werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdrticklich zu-
gestimmt haben.

2. VERTRAGSPARTNER, VERTRAGSSCHLUSS

Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine ver-
bindlichen Angebote seitens des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbind-
lichen Angebots durch den Kunden (invitatio ad offerendum).

Sie kénnen unsere Produkte zunachst unverbindlich in den Warenkorb legen und Ihre Einga-
ben vor Absenden lhrer verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfir
im Bestellablauf vorgesehenen und erlauterten Korrekturhilfen nutzen. Ihr verbindliches An-
gebot an uns kommt zustande, indem Sie durch Anklicken des Bestellbuttons das Angebot
Uber die im Warenkorb enthaltenen Waren an uns verschicken.

Den Eingang der Bestellung sowie das voraussichtliche Lieferdatum bestatigt der Verkaufer
durch Zusendung einer automatisch generierten E-Mail (Bestellbestatigung).

1. Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von fuinf Tagen annehmen,
indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestatigung oder eine Auftragsbe-
statigung in Textform (Fax oder E-Mail) Gbermittelt, wobei insoweit der Zugang der
Auftragsbestatigung beim Kunden maf3geblich ist, oder

2. indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware
beim Kunden maRgeblich ist, oder

3. indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt zu-
stande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Die Frist zur Annahme des
Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den Kunden zu laufen
und endet mit dem Ablauf des flinften Tages, welcher auf die Absendung des Angebots folgt.
Nimmt der Verkaufer das Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist nicht an, so
gilt dies als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass der Kunde nicht mehr an seine
Willenserklarung gebunden ist.

3. VERTRAGSSPRACHE, VERTRAGSTEXTSPEICHERUNG

Auf unserer Website wird durch Symbole wund entsprechende Erlauterun-
gen bei jedem Produkt die Verfugbarkeit angezeigt. Abhangig von der ge-
wahlten Versandart erfolgt eine Lieferung anschlieBend innerhalb der Ubli-
chen Versandzeit aus Deutschland. Dem Ké&ufer zumutbare Teillieferungen und
Teilleistungen sind zuldssig. Fehlende Artikel werden selbstverstandlich versandkostenfrei
nachgeliefert. Erfullungsort ist Offenburg.

4. LIEFERBEDINGUNGEN

Zuzuglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. Nahe-
res zur Hohe der Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Sie haben grundsatzlich die Moglichkeit der Abholung bei
K-Quadrat, Albert-Einstein-Str. 2b, 77656 Offenburg, Deutschland

zu den nachfolgend angegebenen Geschaftszeiten:
Montag-Freitag 9-13 und 14-18 Uhr.

5. BEZAHLUNG

In unserem Shop stehen Ihnen grundsatzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfugung:

Vorkasse: Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere Bankverbindung
in separater E-Mail und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

Nachnahme: Sie zahlen den Kaufpreis direkt beim Zusteller. Es fallen zzgl. 5,90€ als Kosten
an.

PayPal, PayPal Express: Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbie-
ters PayPal weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag Giber PayPal bezahlen zu kénnen, mus-
sen Sie dort registriert sein bzw. sich erst registrieren, mit lhren Zugangsdaten legitimieren
und die Zahlungsanweisung an uns bestatigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop for-
dern wir PayPal zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird
durch PayPal unmittelbar danach automatisch durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie
beim Bestellvorgang. Bei Auswahl der Zahlungsart ,PayPal” erfolgt die Zahlungsabwicklung
Uber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Roy-
al, L-2449 Luxembourg unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full

Amazon Pay: Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters Ama-
zon noch vor Abschluss des Bestellvorganges in unserem Online-Shop weitergeleitet. Um
Uber Amazon den Bestellprozess abwickeln und den Rechnungsbetrag bezahlen zu kénnen,
mussen Sie dort registriert sein bzw. sich erst registrieren und mit lhren Zugangsdaten legi-
timieren. Dort kénnen Sie die bei Amazon gespeicherte Lieferadresse und Zahlungsmetho-
de wahlen, die Verwendung lhrer Daten durch Amazon und die Zahlungsanweisung an uns
bestatigen. AnschlieBend werden Sie zu unserem Online-Shop zuriickgeleitet, wo Sie den
Bestellvorgang abschlieBen kénnen. Unmittelbar nach der Bestellung fordern wir Amazon
zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird durch Amazon au-
tomatisch durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Barzahlung bei Abholung: Sie zahlen den Rechnungsbetrag bei der Abholung bar oder per
EC-Karte.

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum. Fir Unternehmer gilt er-
ganzend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Begleichung aller
Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung vor. Sie dirfen die Vorbehaltsware im
ordentlichen Geschéftsbetrieb weiterverauBern; samtliche aus diesem Weiterverkauf ent-
stehenden Forderungen treten Sie - unabhangig von einer Verbindung oder Vermischung
der Vorbehaltsware mit einer neuen Sache - in Hohe des Rechnungsbetrages an uns im
Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung an. Sie bleiben zur Einziehung der Forderungen
ermachtigt, wir dirfen Forderungen jedoch auch selbst einziehen, soweit Sie Ihren Zahlungs-
verpflichtungen nicht nachkommen.

7. TRANSPORTSCHADEN

Fiir Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so
reklamieren Sie solche Fehler bitte méglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte
unverziglich Kontakt zu uns auf. Die Versaumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme
hat fur Ihre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung, insbesondere |hre Gewahr-
leistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche
gegenuber dem Frachtflihrer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

Fiir Unternehmer gilt: Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlech-
terung geht auf Sie Uber, sobald wir die Sache dem Spediteur, dem Frachtfihrer oder der
sonst zur Ausflihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert haben.
Unter Kaufleuten gilt die in 8 377 HGB geregelte Untersuchungs- und Rugepflicht. Unterlas-
sen Sie die dort geregelte Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich
um einen Mangel handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt nicht, falls
wir einen Mangel arglistig verschwiegen haben.

8. GEWAHRLEISTUNG UND GARANTIE

Soweit nicht nachstehend ausdricklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche Mangelhaf-
tungsrecht. Beim Kauf gebrauchter Waren durch Verbraucher gilt: wenn der Mangel nach
Ablauf eines Jahres ab Ablieferung der Ware auftritt, sind die Mangelanspriiche ausge-
schlossen. Mangel, die innerhalb eines Jahres ab Ablieferung der Ware auftreten, kénnen
im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsfrist von zwei Jahren ab Ablieferung der Ware gel-
tend gemacht werden. Fir Unternehmer betragt die Verjdhrungsfrist fir Mangelanspriiche
bei neu hergestellten Sachen ein Jahr ab Gefahrtbergang. Der Verkauf gebrauchter Waren
erfolgt unter Ausschluss jeglicher Gewahrleistung. Die gesetzlichen Verjahrungsfristen fur
den Ruckgriffsanspruch nach § 445a BGB bleiben unberihrt. Gegenliber Unternehmern gel-
ten als Vereinbarung uber die Beschaffenheit der Ware nur unsere eigenen Angaben und
die Produktbeschreibungen des Herstellers, die in den Vertrag einbezogen wurden; fir 6f-
fentliche AuRerungen des Herstellers oder sonstige Werbeaussagen tibernehmen wir keine
Haftung. Ist die gelieferte Sache mangelhaft, leisten wir gegentiber Unternehmern zunachst
nach unserer Wahl Gewahr durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch Lie-
ferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung). Die vorstehenden Einschrankungen und
Fristverkirzungen gelten nicht fir Anspriiche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere
gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen verursacht wurden

1. bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit

2. beivorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung sowie Arglist

3. bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfillung die ordnungsgemaRe
Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf (Kardinalpflichten)

4. im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart

5. soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eréffnet ist.

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusatzlichen Garantien und deren genaue
Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im
Onlineshop.

Kundendienst: Sie erreichen unseren Kundendienst fir Fragen, Reklamationen und
Beanstandungen werktags von 9-13 Uhr und 14-18 Uhr unter der Telefonnummer
0781 28 993 666 sowie per E-Mail unter service@kiebel.de.

9. HAFTUNG

Fir Anspriche aufgrund von Schéden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erflllungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

1. bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,

2. beivorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung,

3. bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

4. soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaéfie Durch-
flhrung des Vertrages Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspart-
ner regelmaRig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeit von uns, un-
seren gesetzlichen Vertretern oder Erfullungsgehilfen ist die Haftung der Hohe nach auf den
bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung typischerwei-
se gerechnet werden muss. Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

10. STREITBEILEGUNG

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die
Sie hier finden http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Zur Teilnahme an einem Streitbeile-
gungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht
bereit.

11. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des &ffentlichen
Rechts oder o6ffentlich-rechtliches Sondervermégen, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fir
alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen uns und Ihnen unser Geschaftssitz.

SHOPBETREIBER

K-quadrat Vertrieb GmbH Kontakt:
Albert-Einstein-Str. 2b Telefon  +49 781 28 993 666
77652 Offenburg E-Mail post@kiebel.de

Deutschland

Verantwortlich fiir den Shop: Andreas Kiebel Stand: August 2022



Widerrufsrecht

Verbraucher haben ein vierzehntcgiges Widerrufsrecht.

Hinweise zu Ihrem Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.
Um Ihr Widerrufsrecht auszutben, missen Sie uns

K-Quadrat Vertrieb GmbH
Albert-Einstein-Str. 2b
77656 Offenburg
Deutschland

Telefon +49 781 28 993 666
E-Mail post@kiebel.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen daflr das
beigeflgte Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschliel3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverztglich und spatestens binnen vierzehn Tagen
ab dem Tag zurickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. FUr diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung
Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlckerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlckge-
sandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzUglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurlck-
zusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der
Waren, die normal mit der Post zuriickgesandt werden kénnen. Wir tragen die Kosten der Ricksendung der Waren, die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht normal mit der Post zu-
ruckgesandt werden kénnen. Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften
und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtckzufUhren ist.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei den folgenden Vertragen:
Vertréage zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Besondere Hinweise

Wenn Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanzieren und ihn spater widerrufen, sind sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, sofern beide Vertrage eine wirt-
schaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere dann anzunehmen, wenn wir gleichzeitig Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzie-
rung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs bereits zugeflossen ist, tritt |hr Darlehensgeber im Verhaltnis zu hnen hinsichtlich der
Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Rickgabe in unsere Rechte und Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag den Erwerb von
Finanzinstrumenten (z.B. von Wertpapieren, Devisen oder Derivaten) zum Gegenstand hat. Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie mdglich vermeiden, machen Sie
von lhrem Widerrufsrecht Gebrauch und widerrufen Sie zudem den Darlehensvertrag, wenn Ihnen auch dafur ein Widerrufsrecht zusteht.

Tel. +49 781 28 993 666 Antworten auf die haufigsten Fragen und
VA
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: i weitere hilfreiche Informationen finden Sie auf:
“s KIEBEL E-Mail post@kiebel.de

Mo. bis Fr. 9 - 13 Uhrund 14 - 18 Uhr www.kiebel.de




